§1

1. ,Regulamin udzielania kredytéw odnawialnych dla klientow
indywidualnych w Banku Spoétdzielczym w Brodnicy”, zwany dalej
~-Regulaminem”, okresla zasady, tryb udzielania oraz obstugi kredytéw
odnawialnych przez Bank Spétdzielczy w Brodnicy.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie:
Kodeks cywilny, Prawo bankowe, Prawo dewizowe, Ustawa o kredycie
konsumenckim.

§2

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

Bank — Bank Spotdzielczy w Brodnicy;

bazy danych — zbiory danych prowadzone dla celow oceny zdolnosci

kredytowej przez instytucje, o ktéorych mowa w art. 105 ustawy z dnia 29

sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (t.j. Dz.U. z 2016 r., poz.1988 z pdzn.

zm.) oraz biura informacji gospodarczej, o ktéorych mowa w ustawie z dnia 9

kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie

danych gospodarczych (t.j. Dz.U. 22014 r. poz.1015 z pézn. zm.);

calkowita kwota do zaplaty — suma catkowitego kosztu kredytu i

catkowitej kwoty kredytu;

calkowita kwota kredytu — maksymalna kwota wszystkich $rodkéw

pienieznych nieobejmujacych kredytowanych kosztow kredytu, ktére Bank

udostepnia Kredytobiorcy na podstawie Umowy kredytu;

calkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, ktore Kredytobiorca jest

zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowa kredytu, w szczegdlnosci:

1) odsetki, prowizje, optaty, podatki i marze, jezeli s3 znane Bankowi oraz

2) koszty ustug dodatkowych, w przypadku gdy ich poniesienie jest
niezbe¢dne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na oferowanych
warunkach

z wyjatkiem kosztow optat notarialnych ponoszonych przez Kredytobiorcg;

czas obowiazywania Umowy — okres liczony od dnia zawarcia Umowy
kredytu, do dnia okreslonego w Umowie jako ostateczny termin splaty
kredytu;

kredyt odnawialny/kredyt — kredyt odnawialny, ktéry jest kredytem
konsumenckim w rozumieniu ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2016r., poz. 1528 z p6zn. zm.);

Kredytobiorca — osoba fizyczna (konsument w rozumieniu kodeksu
cywilnego) posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktora
zawarta z Bankiem Umowe kredytu;

Oddzial — terenowa placéwka Banku, prowadzaca bezposrednia obstuge
Klienta.;

Poreczyciel — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, odpowiedzialna solidarnie z Kredytobiorca za sptat¢ kredytu;
reprezentatywny przyklad — okreslone przez Bank warunki Umowy
kredytu, na ktorych Bank spodziewa si¢ zawrze¢ co najmniej dwie trzecie
Umoéw danego rodzaju przy uwzglednieniu przez te Umowy S$redniego
okresu kredytowania, calkowitej kwoty kredytu 1 czgstotliwosci
wystgpowania na rynku Uméw danego rodzaju;

ROR - rachunek oszczgdnos$ciowo-rozliczeniowy prowadzony w Banku;
rzeczywista roczna stopa oprocentowania — catkowity koszt kredytu
ponoszony przez Kredytobiorcg, wyrazony jako warto$§¢ procentowa
calkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym;

Taryfa prowizji i oplat bankowych — ,,Taryfa prowizji i oplat bankowych
Banku Spoétdzielczego w Brodnicy dla klientow indywidualnych”;

trwaly nos$nik - materiat lub urzadzenie stuzace do przechowywania i
odczytywania informacji przekazywanych Kredytobiorcy w zwiazku z
Umowga kredytu, przez czas odpowiedni do celéw, jakim informacje te stuza
oraz pozwalajace na odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci
Umowa dodatkowa — ustuga $wiadczona przez podmiot inny niz Bank, bez
posrednictwa Banku i/lub ktérej nabycie nie jest wymagane przez Bank dla
uzyskania kredytu lub uzyskania go na okreslonych warunkach;

Umowa kredytu — umowa zawarta w formie pisemnej pomigdzy
Kredytobiorca a Bankiem, na podstawie ktorej zostaje udzielony kredyt;
Usluga dodatkowa —ustuga oferowana konsumentowi facznie z Umowa o
kredyt; jest to wylacznie ustuga swiadczona przez Bank lub przez podmiot
trzeci za posrednictwem Banku badz przez podmiot trzeci na podstawie
umowy pomiedzy podmiotem a Bankiem, ktorej nabycie jest wymagane
przez Bank dla uzyskania kredytu lub uzyskania go na okreslonych
warunkach;

Whioskodawea — osoba fizyczna (konsument w rozumieniu kodeksu
cywilnego), posiadajaca pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych ubiegajaca
si¢ o kredyt;

zdolno$¢ kredytowa — zdolno$¢ do splaty zaciagnigtego kredytu wraz z
odsetkami, w terminach i wysokosciach okreslonych w Umowie kredytu.

1. Cechy produktu

REGULAMIN UDZIELANIA KREDYTOW ODNAWIALNYCH DLA KLIENTOW
INDYWIDUALNYCH W BANKU SPOLDZIELCZYM W BRODNICY

§3

1. Kredyty przeznaczone sa na finansowanie dowolnych potrzeb
konsumpceyjnych ~ Kredytobiorcy, z wylaczeniem finansowania
dzialalnosci gospodarczej, zawodowej lub rolniczej.

2. Kredyty adresowane sa wyltacznie do oséb fizycznych (konsumentow w

rozumieniu kodeksu cywilnego), w tym osob fizycznych uzyskujacych

dochéd z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, zawodowej lub
rolniczej.

Bank udziela kredytow w ztotych.

Kredyt jest przeznaczony dla posiadaczy ROR.

S. Przyznany kredyt zwigksza stan wolnych s$rodkow na ROR, do
wysokosci  ktorych posiadacz ROR moze realizowa¢ wyplaty
gotowkowe 1 bezgotowkowe. Kazda splata catosci lub czesci kredytu
powoduje, iz odnawia si¢ on o splacona czg§¢ i moze byc
wykorzystywany wielokrotnie w czasie obowigzywania Umowy.

o

2. Rzeczywista roczna stopa oprocentowania i calkowita kwota kredytu
§4

1. Warunki i zasady oprocentowania kredytu okresla Umowa kredytu.
Przy ustalaniu RRSO prezentowanej w Umowie kredytu Bank
uwzglednia catkowity koszt kredytu ponoszony przez Kredytobiorcg w
dniu zawarcia Umowy kredytu, z wylaczeniem optat z tytutu
niewykonania swoich zobowiazan wynikajacych z Umowy kredytu.

3. Zalozenia przyjete w celu wyliczenia rzeczywistej rocznej stopy

oprocentowania okreslone sa w Umowie kredytu.

3. Kredytobiorca
§5
1. Kredyt moze by¢ udzielony Wnioskodawcy, ktory spetnia tacznie
nastgpujace warunki:

1) posiada pelna zdolnos$¢ do czynnos$ci prawnych;

2) posiada obywatelstwo  polskie lub jest cudzoziemcem
legitymujacym si¢ karta statego pobytu lub jest obywatelem kraju
bedacego cztonkiem Unii Europejskie;j;

3) posiada miejsce zamieszkania w Polsce;

4) posiada zdolnos¢ kredytowa;

5) przedstawi zabezpieczenie splaty kredytu wymagane przez Bank,

2. Kredyt nie moze by¢ udzielony Wnioskodawcom:

1) nie posiadajacym dochodow - zrédtem dochodu nie moga by¢:
alimenty, renty rodzinne w cz¢sci przystugujace cztonkom rodziny
Wnhioskodawcy, §wiadczenia rodzinne, §wiadczenia pielggnacyjne,
dodatki rodzinne;;

2) o nieustalonych zrodtach dochodéw;

3) przebywajacym na urlopie wychowawczym lub bezptatnym;

4) zatrudnionym w zakladzie pracy, ktéry znajduje si¢ w stanie
upadlosci lub likwidacji zwyjatkiem likwidacji zaktadu
panstwowego w zwiazku z jego prywatyzacja;

5) zatrudnionym na umowg o pracg, powotania, wyboru, mianowania
lub kontraktu, jezeli nie przepracowaly w aktualnym zakladzie
pracy co najmniej trzech miesigcy, za wyjatkiem zmiany zaktadu
pracy i udokumentowania ciagtosci pracy;

6) prowadzacym dziatalno§¢ gospodarcza, zawodowa lub rolnicza
przez okres krotszy niz trzy miesiace;

7) znajdujacym si¢ w okresie wypowiedzenia stosunku pracy;

8) posiadajacym zadtuzenia podatkowe lub zréwnane z podatkowymi
(W tym zobowiazania w szczegdlnosci wobec ZUS, KRUS,), przez
Wnhioskodawcow, ktorzy uzyskuja dochody z tytulu prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej, zawodowej lub rolniczej.

4. Warunki udzielenia kredytu
§6

1. Posiadacz ROR moze ubiega¢ si¢ o kredyt odnawialny w Oddziale

prowadzacym jego rachunek, jezeli:

1) osiaga state dochody,

2) nanowo zatozonym ROR pojawit si¢ co najmniej 1 wptyw,

3) stale wplywy na ROR byly systematyczne, co najmniej raz w
miesigcu,

4) na ROR w okresie ostatnich 3 miesigcy nie wystapilo
niedopuszczalne saldo debetowe (lub zostato uregulowane w ciagu
14 dni od dnia jego wstapienia).

2. W uzasadnionych przypadkach o kredyt odnawialny moze ubiegaé si¢
posiadacz ROR dokonujacy wplat na rachunek co najmniej raz na
kwartat.

§7

1. Za stale wplywy uwaza si¢ dokonywanie w zblizonym terminie,

comiesigcznych uznan rachunku z tytutéw:



1) przelewéw wynagrodzen za pracg, rent, emerytur, stypendiow,
kontraktu,

2) gotowkowych  lub  bezgotdowkowych  wplat  wlasnych
wynikajacych z uzyskiwanych dochodow z prowadzonej
dzialalno$ci  gospodarczej/rolniczej, wykonywania wolnego
zawodu lub wynagrodzen za prace,

3) innych $wiadczen okresowych.

W przypadkach, o ktorych mowa w:

1) ust. 1 pkt 2), posiadacz ROR moze skorzysta¢ z kredytu nie
wezesniej niz po trzecim wplywie, z zastrzezeniem, iz w
przypadku przeniesienia rachunku oszczgdnosciowo-
rozliczeniowego z innego banku i jednoczesnej sptaty kredytu
odnawialnego w tym banku, uruchomienie kredytu odnawialnego
moze nastapic¢ przed pierwszym wplywem zadeklarowanej kwoty
na ten rachunek;

2) § 8 ust. 2 posiadacz ROR moze skorzysta¢ z kredytu nie
weczesniej niz po pierwszym wplywie zadeklarowanej kwoty na
ROR, z zastrzezeniem, iz w przypadku przeniesienia rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowego z innego banku i jednoczesnej
sptaty kredytu odnawialnego w tym banku, uruchomienie kredytu
odnawialnego moze nastapi¢ przed pierwszym wplywem
zadeklarowanej kwoty na ten rachunek;

§8
Wysoko$¢ kredytu jest wustalana indywidualnie dla kazdego
Whioskodawcy i uzalezniona jest od okresu posiadania ROR oraz
wysokosci statych wplywow z tytulu osiaganych dochodow.
Do okresu funkcjonowania ROR, uprawniajacego posiadacza ROR do
ubiegania si¢ o kredyt, moze by¢ zaliczony okres posiadania rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowego w innych bankach. Okres ten oraz
obroty na tym rachunku za okres, co najmniej z ostatnich 3 miesigcy
powinny by¢ udokumentowane stosownym zaswiadczeniem tego
banku, wydanym na prosbg¢ posiadacza rachunku lub ostatnimi
kolejnymi wyciggami z tego rachunku.
W przypadku, gdy ROR jest rachunkiem wspdlnym, wspotposiadacze
ubiegaja si¢ o kredyt wspdlnie, ponoszac z tego tytulu
odpowiedzialnos$¢ solidarna.
Kredytobiorca  nie moze jednocze$nie korzysta¢ z kredytu i
przyznanego debetu w ROR
§9
Od przyznanego kredytu Bank pobiera oplaty i prowizje w wysokosci
okreslonej w Taryfie prowizji i optat bankowych.
Prowizja za udzielenie kredytu pobierana jest najpdzniej w dniu
uruchomienia Umowy kredytu ze srodkéw na ROR Kredytobiorcy.
Kredytobiorca zobowigzany jest zabezpieczy¢ srodki na ROR na
pobranie prowizji w ustalonej wysokosci. Prowizja moze by¢ pobrana
z przyznanego kredytu.

5. Zabezpieczenie splaty kredytu
§10

Warunkiem  udzielenia  kredytu jest przedstawienie przez

Whioskodawce zabezpieczenia sptaty kredytu wraz z odsetkami, w

formie uzgodnionej z Bankiem.

Jako zabezpieczenie sptaty kredytu Bank moze przyjac:

1) weksel wlasny in blanco z klauzula ,nie na zlecenie” wraz z
deklaracja wekslowa,

2) porgczenie wedlug prawa cywilnego lub wekslowego,

3) blokadg $rodkow pienigznych na rachunku bankowym,

4) przewtaszczenie na zabezpieczenie,

5) pemomocnictwo do rachunku bankowego prowadzonego przez
Bank,

6) kaucje pienigzna,

7)  cesj¢ praw do rachunkow lokat terminowych w innych bankach
wraz z o$wiadczeniem o blokadzie lokaty i pelnomocnictwem do
pobrania srodkow z lokaty,

8) wskazanie Banku jako gtdwnego uposazonego do otrzymania
$wiadczenia na wypadek S$mierci z tytulu zawartej umowy
ubezpieczenia na zycie Kredytobiorcy do kwoty kredytu w
kwocie aktualnego zobowigzania

9)  cesj¢ praw na rzecz Banku z polis ubezpieczeniowych od utraty
pracy lub powaznego zachorowania lub innej polisy majatkowej

10) inne uzgodnione z Wnioskodawca.

Rodzaj zabezpieczenia splaty kredytu zalezy od:

1)  rodzaju i wysokosci kredytu o jaki ubiega si¢ Wnioskodawca,

2) oceny zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy,

3) statusu klienta,

4)  dhugosci okresu kredytowania.

Koszty zwiazane z zabezpieczeniem kredytu ponosi Kredytobiorca,

chyba ze przepisy prawa stanowig inacze;j.

5. Wszystkie umowy ubezpieczeh musza by¢ zawarte w  zakladzie
ubezpieczeniowym, ktore Bank zaakceptuje, a umowa ubezpieczenia
musi spetniaé¢ kryteria ~ minimalnego zakresu ochrony
ubezpieczeniowej.

6. Kredytobiorca jest zobowiazany do utrzymywania wazno$ci wszystkich
ubezpieczen wskazanych w Umowie kredytu oraz kazdorazowego
cedowania praw z tych umoéw na rzecz Banku, zgodnie z warunkami
okreslonymi w Umowie kredytu.

6. Informacje przedkontraktowe
§11

1. Wnioskodawca ma prawo do otrzymania bezplatnego wypehionego
formularza informacyjnego, bez koniecznosci sktadania wniosku
kredytowego.

2. Jezeli podane przez Wnioskodawcg dane sa nieprecyzyjne lub
niepelne, to bezposrednio wplywa to na zakres i precyzyjno$c
informacji, jakie moga by¢ podane przez Bank w formularzu
informacyjnym.

3. Na prosbe Wnioskodawcy Bank udostgpnia z wyprzedzeniem
bezptatny, imienny projekt Umowy kredytu, zawierajacy wszystkie
warunki, na ktorych kredyt mogltby zosta¢ udzielony.

4. Bank przed zawarciem Umowy kredytu przekazuje Wnioskodawcy
wszelkie informacje zwiazane z kredytem niezbedne do podjgcia
decyzji w zakresie zacigganego zobowigzania kredytowego, co
Wnhioskodawca potwierdza na pi$mie.

7. Przyjmowanie i rozpatrywanie wnioskow kredytowych
§12
1. Kazdy Wnioskodawca ubiegajacy si¢ o kredyt powinien okazac:

1) dokument tozsamos$ci: dowdd osobisty lub paszport lub karte
stalego pobytu;

2) dokumenty stwierdzajace zrodto i wysoko$¢ osigganego dochodu.

2. W przypadku gdy do uzyskania kredytu wymagana jest obecno$¢
wspotmalzonka, w  ponizszych  przypadkach  Wnioskodawca
zobowiazany jest przedstawi¢ dodatkowe dokumenty, tj.:

1) w przypadku rozdzielnosci majatkowej — orzeczenie sadu lub
akt notarialny ustanowienia mi¢dzy matzonkami rozdzielno$ci
majatkowej,

2) w przypadku rozwodu badz separacji — wyrok sadu stwierdzajacy
rozwod badz separacjg.

3. Podstawa udzielenia kredytu jest zlozenie przez Wnioskodawce

poprawnie i kompletnie wypetnionego wniosku kredytowego wraz z

kompletem dokumentoéw wymaganych przez Bank.

4. Brak mozliwosci potwierdzenia autentyczno$ci dokumentéow lub
dokumentéw zroédlowych sprawia, ze Wniosek kredytowy nie jest
rozpatrywany.

5. Fakt posiadania przez Wnioskodawce zdolnosci kredytowej, nie

zobowiazuje Banku do udzielenia kredytu, a Wnioskodawcy nie
przyshuguje roszczenie o zawarcie z Bankiem Umowy kredytu.

6. Rozpatrzeniu podlegaja wylacznie kompletne Wnioski kredytowe,
tj. zawierajace wszystkie wymagane zalaczniki.

7. Bank zawiadamia Wnioskodawce o udzieleniu badZz odmowie
udzielenia kredytu w formie wczes$niej z nim uzgodnione;j.

8. W przypadku decyzji negatywnej Bank zwraca zlozone przez
Wnhioskodawce dokumenty za potwierdzeniem odbioru, z wyjatkiem
wniosku kredytowego i innych dokumentéw sporzadzanych na
wzorach Banku.

9. Jezeli odmowa udzielenia kredytu spowodowana jest informacjami
zawartymi w bazach danych, Bank przekazuje Wnioskodawcy
bezptatng informacj¢ o wynikach tego sprawdzenia oraz wskazuje
baz¢ danych, w ktérej tego sprawdzenia dokonano.

8. Zawarcie Umowy kredytu
§13
1. Kredyt udzielany jest na podstawie pisemnej Umowy kredytu zawartej
mi¢dzy Kredytobiorca a Bankiem.
2. Umoweg kredytu sporzadza si¢ w dwoch jednobrzmiacych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
3. Umowg kredytu podpisuja za Bank osoby do tego upowaznione oraz

Kredytobiorca.

4. Umowa kredytu wiaze strony dopiero po zlozeniu wszystkich
podpisow.

5. Osoby, o ktérych mowa w ust. 3 parafuja kazda strong Umowy
kredytu.

9. Uruchomienie kredytu
§14
Przed uruchomieniem kredytu Kredytobiorca zobowiazany jest podpisaé
Umowg kredytu oraz ustanowi¢ prawne zabezpieczenie splaty kredytu, jesli
jest przewidziane dla danego rodzaju kredytu lub wymaga tego decyzja
kredytowa.
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10. Zmiana warunkoéw i przedluzenie Umowy kredytu
§15
Przedtuzenie Umowy kredytu nast¢puje automatycznie na okresy 12
miesigczne bez konieczno$ci podpisywania aneksow do Umowy oraz
bez obowigzku splaty kredytu na koniec czasu obowigzywania
Umowy, jesli:
1) nie ustanowiono dodatkowego prawnego zabezpieczenia splaty
kredytu ktére wymaga odnowienia ,
2) stale wplywy na ROR sg systematyczne w wysokosci
zadeklarowanej przez Kredytobiorce,
3) Kredytobiorca nie dokonywat wyptat przekraczajacych wysokosé
kredytu.
W przypadku, gdy ustanowiono dodatkowe zabezpieczenie, ktore
wymaga odnowienia lub Kredytobiorca przekroczy wiek 69 lat, w
zwigzku z czym zobowigzany jest ustanowi¢ dodatkowe
zabezpieczenie splaty kredytu, przedluzenie Umowy kredytu bez
obowiazku sptaty kredytu na koniec czasu obowigzywania Umowy jest
mozliwe po odnowieniu zabezpieczenia na kolejny okres lub
ustanowieniu zabezpieczenia uzgodnionego z Bankiem.
W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2 Bank powiadamia
Kredytobiorcg i Porgezyciela o warunkach odnowienia Umowy kredytu
w terminie 21 dni przed uptywem czasu obowigzywania Umowy. W
przypadku braku sprzeciwu z obu stron w okreslonym terminie i
odnowieniu zabezpieczen lub ustanowieniu zabezpieczenia, Umowg
kredytu przedtuza si¢ na okres 12 miesigcy.

§16
Na 21 dni przed umownym terminem splaty kredytu Bank zawiadamia
Kredytobiorcg i Porgczycieli oraz inne osoby bedace diuznikami
Banku z tytulu zabezpieczenia kredytu o:
1)  nie przedtuzeniu Umowy kredytu, lub
2)  koniecznosci podpisania aneksu do Umowy kredytu/uméw
zabezpieczenia, lub
3) koniecznosci dostarczenia aktualnego za$wiadczenia, o ktorym
mowa w ust. 7,
przekazujac zawiadomienie bezpo$rednio do rak adresata lub listem
poleconym za zwrotnym po$wiadczeniem odbioru.
Kredytobiorca moze w kazdym czasie wystapi¢ z wnioskiem o
podwyzszenie lub obnizenie kwoty kredytu.
Podwyzszenie kwoty kredytu moze nastapi¢ do wysokosci, do ktorej
Kredytobiorca jest uprawniony, jezeli:
1) wplywy na ROR zwigkszyly si¢ w stopniu uzasadniajacym
rozpatrzenie wniosku lub,
2) okres posiadania ROR uprawnia do przyznania wyzszego
kredytu.
Podwyzszenie kredytu wymaga ponownego zlozenia wniosku wraz z
wymaganymi przez Bank dokumentami i weryfikacji zdolnosci
kredytowej Kredytobiorcy.
W przypadku, gdy ustanowiono dodatkowe zabezpieczenie i zmienity
si¢ warunki Umowy kredytu, wymagane jest zlozenie ponownego
wniosku przez Kredytobiorcg¢ oraz wyrazenie zgody Porg¢czyciela na
zmian¢ warunkow 1 zabezpieczenia bez obowiazku splaty kredytu na
koniec okresu.
Odnowienie kredytu, o ktorym mowa w ust. 4 wymaga zawarcia
nowych umoéw zabezpieczen.
W przypadku, gdy Kredytobiorca zatrudniony jest na czas okre§lony a
okres zatrudnienia jest krotszy lub rowny dlugosci obowiazywania
Umowy kredytu, warunkiem odnowienia kredytu jest przedstawienie
aktualnego dokumentu stwierdzajacego okres zatrudnienia, wysokos¢,
zrédlo  uzyskiwanych dochodéw oraz ewentualnie ustanowienie
dodatkowego zabezpieczenia.
§17

Bank ma prawo do obnizenia wysokos$ci przyznanego kredytu w sytuacji,
gdy stale wplywy na ROR sa nizsze od zadeklarowanych przez co nie

pozwalaja

na odnowienie kredytu w dotychczasowej wysokosci. W

przypadku obnizenia kwoty kredytu Bank zawiadamia pisemnie na 21 dni
przed umownym terminem sptaty kredytu, Kredytobiorce, Porgczycieli i inne
osoby bedace dluznikami Banku z tytulu zabezpieczenia kredytu o jego
obnizeniu i konieczno$ci podpisania aneksu do Umowy kredytu/uméw
zabezpieczenia.

1.

§18

Od odnowionego/podwyzszonego kredytu Bank pobiera oplaty i
prowizje w wysokosci okreslonej w Taryfie prowizji i opfat
bankowych.

Prowizja za odnowienie kredytu na kolejny okres pobierana jest
najpozniej w dniu przedtuzenia Umowy kredytu ze $rodkéw na ROR
Kredytobiorcy. Kredytobiorca zobowiazany jest zabezpieczy¢ $rodki
na ROR na pobranie prowizji w ustalonej wysokosci. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ pobranie prowizji za

odnowienie w terminie p6zniejszym, z pierwszego wptywu na ROR. W
tym przypadku pracownik wprowadza kwot¢ wymagalnej prowizji do
systemu finansowo-ksiggowego Banku do automatycznej splaty z
pierwszego wptywu $rodkéw na ROR Kredytobiorcy. Tak ustawiony
termin zaplaty prowizji nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od daty
odnowienia.

§19
Zmiany warunkéw Umowy kredytu nalezy dokona¢ w formie
pisemnego ancksu do Umowy, z wyjatkiem zmian, ktére — w
sytuacjach okreslonych w Umowie kredytu — moga nastgpowaé w
drodze o$wiadczenia.
Aneks do Umowy kredytu jest podpisywany w trybie okreslonym dla
podpisywania Umowy kredytu.
W  przypadku planowanej zmiany Umowy kredytu, ktorej
zabezpieczeniem jest porgczenie lub inne zabezpieczenie ustanowione
przez osobe trzecia, sporzadzenie aneksu jest mozliwe po wyrazeniu
przez nig pisemnej zgody na zmiang tre§ci Umowy kredytu.

11. Rezygnacja z przedluzenia Umowy kredytu
§20

Jezeli Kredytobiorca nie wyraza zgody na odnowienie kredytu zobowiazany
jest co najmniej 1 dzien przed odnowieniem kredytu poinformowaé o tym
Bank oraz w terminie okre$lonym jako ostateczny termin splaty kredytu
dokonac¢ sptaty catosci wykorzystanego kredytu.

12.

13.

12. Reklamacje
§21
Kredytobiorca moze zlozy¢ reklamacje dotyczaca ustug $wiadczonych
przez Bank w nastgpujacym trybie:
1) w formie pisemnej — osobiscie, w dowolnym Oddziale, lub
przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada

2012 r. Prawo pocztowe, lub poprzez kuriera lub postanca, na

adres dowolnego Oddziatu;

2) w formie ustnej - telefonicznie lub osobiscie do protokotu
podczas wizyty w dowolnym Oddziale;

3) w formie elektronicznej na  wskazany adres
reklamacje@bsbrodnica.pl.

Odpowiednie adresy oraz numery telefondw umozliwiajace zlozenie

reklamacji dostgpne sa w Oddziatach oraz na stronie internetowej

Banku www.bsbrodnica.pl.

Zlozenie reklamacji niezwlocznie po powzigciu przez Kredytobiorce

zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamacji, chyba,

ze okoliczno$¢ ta nie ma wptywu na sposob procedowania z reklamacja.

Tres¢ reklamacji ztozonej w formie pisemnej powinna zawierac:

1) imig¢ i nazwisko sktadajacego reklamacje,

2) numer PESEL

3) adres korespondencyjny,

4) doktadny opis zdarzenia lub przedmiotu zastrzezen,

5) wlasnorgezny podpis sktadajacego reklamacje

Tre$¢ reklamacji ztozonej w formie elektronicznej powinna zawieraé

dane okreslone w ust. 4 pkt 1) — 4).

Na zadanie Kredytobiorcy Bank potwierdzi pisemnie lub w inny sposob

uzgodniony z Kredytobiorca fakt ztozenia przez niego reklamacji.

Bank moze zwroéci¢ si¢ do Kredytobiorcy z prosba o ztozenie
dodatkowych pisemnych informacji lub dostarczenie dodatkowych
dokumentow, jezeli uzyskanie tych informacji bedzie niezb¢dne do
rozpatrzenia reklamacji.

Bank rozpatruje reklamacj¢ i udziela odpowiedzi Kredytobiorcy w
formie pisemnej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji.
Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 8 moze zosta¢ dostarczona poczta
elektroniczna wylacznie na wniosek Kredytobiorcy.

email:

. Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 8 bez zbednej zwhoki

jednak nie pozniej niz w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamacji.

. W przypadku, gdy z uwagi na zlozonos$¢ sprawy, zachodzi konieczno$¢

przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego i termin 30-dniowy nie
moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje Kredytobiorcg o:
1)  przyczynie opdznienia;
2) okoliczno$ciach, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
reklamacji;

3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania reklamacji.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia Kredytobiorcy z obowiazku

terminowego regulowania zobowigzan wynikajacych z

harmonogramu sptaty wobec Banku, o ile nie jest on kwestia

przedmiotu reklamacji.

Organem nadzoru w stosunku do Banku jest Komisja Nadzoru

Finansowego.



14.  Spory powstale pomiedzy Kredytobiorca a Bankiem moga by¢
rozstrzygane wedtug wyboru Kredytobiorcy:

1) w drodze polubownej w trybie pozasadowego rozwiazywania
sporow konsumenckich przy Rzeczniku Finansowym, zgodnie z
ustawa z dnia 05 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym
oraz ustawag z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasadowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, na zasadach opisanych
na stronie: www.rf.gov.pl;

2)  za posrednictwem Arbitra Bankowego, na zasadach okre§lonych
w regulaminie dostgpnym na stronie: www.zbp.pl;

3) przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego,
na zasadach okreslonych w regulaminie dostgpnym na stronie:
www.knf.gov.pl;

15. W przypadku sporu z Bankiem Kredytobiorca moze zwréci¢ si¢ o
pomoc do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta.

13. Postanowienia koncowe
§22

1. Regulamin moze by¢ zmieniony przez Bank z waznych przyczyn. Za
wazne przyczyny uznaje sie:

1)  wprowadzenie nowych lub zmiana W  powszechnie
obowiazujacych przepisach prawa, regulujacych dzialalnos$¢
sektora bankowego lub $wiadczenie przez banki ushug, w tym
zmiany obowigzujacych Bank zasad dokonywania czynno$ci
bankowych lub czynnosci faktycznych zwigzanych z
dzialalno$cig bankowa, w zakresie dotyczacym ustug okreslonych
Regulaminem,

2)  wprowadzenie nowej interpretacji przepisow regulujacych
dziatalno$¢ sektora bankowego lub $wiadczenie przez banki ustug
wynikajacych z orzeczen sadow, w tym sadow Wspolnoty
Europejskiej, decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego
Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych
wilasciwych w tym zakresie organdéw lub urzedow kontrolnych, w
tym organdw 1 urzegdéw Unii Europejskiej, w zakresie
dotyczacym ushug okreslonych Regulaminem,

3) zmiany majace na celu polepszenie sytuacji Kredytobiorcy
(zmiany w produktach Banku, podwyzszenie poziomu
$wiadczenia przez Bank ustug, badz czynnosci bankowych) o ile
zapewni to nalezyte wykonanie Umowy kredytu oraz nie bedzie
prowadzito do zwigkszenia obcigzen finansowych Kredytobiorcy
z tytutu Umowy kredytu oraz nie bgdzie naruszato jego interesu.

2. O wprowadzonych do Regulaminu zmianach Bank zobowiazuje si¢
powiadomi¢ Kredytobiorcg:

1)  przesytajac pelny tekst wprowadzonych zmian na trwatym
nosniku, tj. na pismie lub droga elektroniczna, — gdy zmiany
wplywaja na warunki zawartej Umowy kredytu;

2)  umieszczajac tekst Regulaminu na stronie internetowej Banku
(www.bsbrodnica.pl).

3. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje wprowadzonych zmian
do Regulaminu, ma prawo wypowiedzenia Umowy kredytu zgodnie z
trybem okreslonym w Umowie kredytu, informujac o tym Bank w
formie pisemnej w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
zawiadomienia o zmianie Regulaminu. W takim przypadku
Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty wszelkich swoich zobowigzan
wobec Banku, wynikajacych z zawartej Umowy kredytu najpdzniej w
ostatnim dniu okresu wypowiedzenia.

Regulamin obowigzuje od 03 kwietnia 2018 r.



